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PREGAO ELETRONICO

05/2026

CONTRATANTE (UASG)
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul (389465)

OBJETO

Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO
R$ 1.794.052,63 (um milhdo, setecentos e noventa e quatro mil,
cinquenta e dois reais e sessenta e trés centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 19/06/2026 as 09h00 (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco por ltem

MODO DE DISPUTA:
Aberto

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

[m] o [m]
[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (UASG 389465)
PREGAO ELETRONICO N° 05/2026

(Processo Administrativo n° 088/2026)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul, por meio do
setor de Licitagbes, sediado Av. Princesa Isabel n° 921, Porto Alegre/RS, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicavel e,
ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

Contratacao de prestagao de servigo de empresa especializada para prestagao de servigo de servigos
de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontolégica, na modalidade coletivo
empresarial, para os empregados do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul —
CREMERS, seus dependentes e comissionados, conforme condigbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste edital e seus anexos.

1.1. A licitagao sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.
2, DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO
2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com

0 objeto licitado e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de
Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.2. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou
entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.
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2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela
informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

2.6. Para esta licitagdo, tera tratamento favorecido para a microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.8. Nao poderéo disputar esta licitagao:
2.8.1. aquele que nio atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagado versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.8.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancgao que |he foi imposta;

2.8.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.8.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de
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trabalhadores a condi¢gbes analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

2.8.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.8.9. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig&o;

2.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execugao do contrato agente
publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.10. O impedimento de que trata o item 2.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituigcdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. A critério da Administragcéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.8.2 e 2.8.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.13. O disposto nos itens 2.8.2 e 2.8.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contrata¢des
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.14. Em licitagdes e contratagdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

2.15. A vedacido de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugido da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou

representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagao de propostas
e lances e de julgamento.
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3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
0 prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o prego, observado o disposto nos itens
7.1.1 e 7.13.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

3.4.1. estaciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatdrio;

3.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,

da Constituicao;

3.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao

Pagina 6] 31

cremers.org.br
€)@ /cremersoficial

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul
Av. Princesa Isabel, 921 | Bairro Santana | Porto Alegre - RS | CEP: 90620-001
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1

© CREMERS £

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL AUTARQUIA

FEDERAL

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 05/2026

tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

3.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de
outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

3.7.4. cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite
de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

3.7.5. cujo soécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

3.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.7.8. que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou
de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

3.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

3.7.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

3.7.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagdo de
pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.

3.8. A falsidade da declaracédo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.9. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.10. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.
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3.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.12.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagédo ao lance que cobrir a melhor oferta;
e

3.12.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.13.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgéos de controle externo e interno.

3.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de

negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos

seguintes campos:
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4.1.1. Valor Unitario e Valor total do item;
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execugao do objeto.

4.4, Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.7. Na presente licitagao, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar
do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, os licitantes devem respeitar os precos
maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

4.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagao
do desconto ofertado devera respeitar os pre¢cos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.
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4.13. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogédo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

4.14. Em se tratando de servigcos com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagéo
exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentencgas
normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servigo e as respectivas datas bases e
vigéncias, com base na Classificagao Brasileira de Ocupagbes — CBO.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES
5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente
de Contratacdo/Comissao e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo VALOR UNITARIO DO ITEM.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura

da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
0,5% (meio por cento).

Pagina 10|31

cremers.org.br
€)@ /cremersoficial

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul
Av. Princesa Isabel, 921 | Bairro Santana | Porto Alegre - RS | CEP: 90620-001
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

© CREMERS £

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL AUTARQUIA

FEDERAL

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 05/2026

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apéds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragao da sesséo publica.

5.11.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de
classificagédo, sem prejuizo da aplicagao da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto
neste edital, quando for o caso.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

5.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o0 modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste

prazo.
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5.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposigao anterior sera de 20%, nos termos do § 6° do artigo 24 da IN SEGES/ME n° 73, de 2022,
incluido pela IN SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de 2024.

5.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcao, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.6. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela,
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais
prorrogagoes.

5.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposigao anterior sera de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da IN SEGES/ME n° 73, de 2022,
incluido pela IN SEGES/MGI n° 79, de 2024.

5.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13, poderéao
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.3. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragéo da sessao publica.

5.13.4. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.
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5.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.13.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessé&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo, no decorrer da etapa
competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos
lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro/Agente de Contratacdo persistir

por tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte
e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas vedacgdes dos §§1° e 2°
do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por
cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar

uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagao automatica para tanto.
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5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou néo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregéo, na ordem de classificagéo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20.5. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da licitagdo, ainda nao tenham celebrado
contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.21. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

5.22.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
6rgaos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagédo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

Pagina 14|31

cremers.org.br

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul
€)@ /cremersoficial

Av. Princesa Isabel, 921 | Bairro Santana | Porto Alegre - RS | CEP: 90620-001
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60

A

© CREMERS £

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL AUTARQUIA

FEDERAL

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 05/2026

5.22.2.2. empresas brasileiras;
5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.22.24. empresas que comprovem a pratica de mitigagéo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

5.23. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdao convocados, vedado
qualquer outro processo.

5.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

5.24.1. A negociacgao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacgdo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administragao.

5.24.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.24.3. O resultado da negociagédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério

5.24.4. O Pregoeiro/Agente de Contratacao solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo
de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéao daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.24.5. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.25. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo iniciara a fase de aceitacao
e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagao no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n°® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de
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sangado que impecga a participagdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNOJ da empresa licitante.

6.2.1. A consulta no CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n® 8.429, de1992, também ocorrera
no nome e no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao
de participagao.

6.4. Caso atendidas as condig¢des de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo verificara se faz jus ao beneficio
aplicado.

6.6. Verificadas as condicdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o

Pregoeiro/Agente de Contratacdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgéao
ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nao obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, so sera considerada apos diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contratacdo, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Em contratagdo de servigos de engenharia, além das disposi¢gdes acima, a analise de

exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dara pela superagéo do valor global estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagcdo do sobrepreco se dara pela
superacgao do valor global estimado e pela superagéo de custo unitario tido como relevante, conforme planilha
anexa ao edital;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragéo,
independentemente do regime de execucgéo.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgado de Pregos elaborada pela Administragédo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de n&o aceitagdo da proposta.

6.11.1. Em se tratando de servigcos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar
a Administragédo, por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas
Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
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vencedora, admitida a utilizagdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada
integral, contratagcdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacgdes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11.2. Em se tratando de servigcos com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragédo, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.

6.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera
apresentar a respectiva comprovacgao de exequibilidade;

6.11.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragao como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratagédo, ndo contrariem dispositivos
legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a
exequibilidade da proposta.

6.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacgéo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condi¢gbes para a justa
remuneragao do servigo.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoragdo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratacéo;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem a
substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagéo
da proposta.

6.15. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo

os demais licitantes.

6.16. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.
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6.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

6.19. No caso de servigos com dedicagao exclusiva de méo-de-obra, o licitante devera entregar
junto com sua proposta de pregos, os seguintes documentos:

6.19.1. declaragdao informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica
preponderante e a justificativa para ado¢do do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua
proposta;

6.19.2. coépia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razédo
do regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por for¢a de deciséo judicial; e

6.19.3. declaragao de que se responsabiliza nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento
sindical, ou fraude pela utilizagdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical
declarado ou no qual a empresa nao tenha sido representada por 6érgao de classe de sua categoria, que dai
tenha resultado vantagem indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sanc¢des
previstas no art. 156, incisos lll e IV, da Lei n°® 14.133, de 2021;

7. DA FASE DE HABILITAGAO

71. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacao, serdo exigidos para fins de habilitacédo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagédo exigida para fins de habilitagcdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que n&o funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagédo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducéo livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660,
de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos

consulados ou embaixadas.
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7.4. Quando permitida a participagao de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderédo ser apresentados em original ou
por copia.
7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro

cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n® 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragcdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagées prestadas, na forma da lei (art. 63, |,
da Lei n® 14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. Considerando que na presente contratagdo a avaliagdo prévia do local de execugao é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de realizagao do servigo,
assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

7.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragao data e
horario exclusivos, a ser agendado por e-mail, de modo que seu agendamento n&o coincida com o
agendamento de outros licitantes.

7.10.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaragao exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contratagao.

7.11. A habilitagédo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.11.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).
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7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragdo dos registros téo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN_n® 3/2018, art. 7°, caput).

7.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.13. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos
e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de, no minimo, 02 (duas) horas prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro/Agente de Contratagao.

7.13.2. Na hipétese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta
com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.14. A verificagcdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagao ao licitante vencedor.

7.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serao
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

7.15.  Apébs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, §4°):

7.15.1. complementagéo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.15.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.16. Na analise dos documentos de habilitagao, a comissao de contratagao podera sanar erros ou
falhas, que nado alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e
classificagao.
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7.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagio, até a apuragdo de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.13.1.

7.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagéo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.19. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para participagao na
licitagdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

7.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
excluséo de licitante por motivo relacionado a habilitagado, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
conhecidos ap6és o julgamento.

Exigéncias de habilitacao

7.21. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

7.22. Habilitac&o juridica

7.22.1.1. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ado de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

7.22.1.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.22.1.3. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugédo
Normativa DREI/ME n.® 77, de 18 de margo de 2020.

7.22.1.4. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.22.1.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigao do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro
onde tem sede a matriz

7.22.1.6. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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7.22.1.7. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

7.22.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

7.22.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

7.22.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

7.22.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

7.22.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.22.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.22.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.22.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.22.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.22.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

7.22.3.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14,133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentagao pelo licitante de balango patrimonial, demonstragédo de resultado de
exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacéo
das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo n&do Circulante); e

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

7.22.3.2. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagao.
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7.22.3.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 65, §1°).

7.22.3.4. O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

7.22.3.5. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

7.23. Qualificacdo Técnico-Operacional

7.23.1. Comprovagao de aptiddo para execugao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacgao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

7.23.2. Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

7.23.3. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na
prestagdo dos servigos, em periodos sucessivos ou n&o, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes;

7.23.4. Serao admitidos, para fins de comprovagao de quantitativo minimo de servigo, a apresentagéo
e o somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovacgao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

7.23.5. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

7.23.6. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

7.23.7. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

7.23.8. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

7.24. A apresentacéao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido
em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67,
§§ 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
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8. Como condigao prévia e indispensavel a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera
comprovar o pleno atendimento de rede credenciada e especialidades estabelecidos no TR e seus anexos.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacao e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagao, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2, O adjudicatario tera o prazo de 05 dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratagéo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e
devolvido no prazo de 05 dias uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema
de processo eletrbnico para que seja assinado digitalmente em até 05 dias Uteis; ou c) outro meio eletronico,
assegurado o prazo de 05 dias Uteis para resposta apds recebimento da notificagdo pela Administragéo.

94. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

9.5. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negdcios ali estabelecida
as disposigdes da Lei n® 14.133, de 2021;

9.6. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital,
9.7. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n°® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da

mesma Lei.

9.8. Os prazos dos itens 8.2 e 8.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

9.9. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposigéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulagédo ou revogagao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.
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10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da
ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo
ou inabilitagao do licitante:

10.3.1. aintengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

10.3.2. o prazo para a manifestagéo da intencéo de recorrer sera de 10 (dez) minutos.

10.3.3. o prazo para apresentagédo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagéo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

10.3.4. na hipoétese de adocao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de

julgamento.
10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,

a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisédo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagcdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso,

assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10.  Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

1. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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11.1.1. deixar de entregar a documentagédo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

11.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagéo;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.4. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagéo

11.1.5. fraudar a licitagao

11.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

quando:
11.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
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11.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apos regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigao ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade.

11.3. Na aplicagédo das sangdes serdo considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

11.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, a contar da comunicagao
oficial.

11.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7. e 10.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagéo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo.
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11.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragbes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2. e 10.1.3, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (irés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6,10.1.7 ¢ 10.1.8,
bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de precgo, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, descrita no item
11.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45,
§4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuragado de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragéo de processo de
responsabilizagao a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11.  Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimac&o, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragéo da aplicagdo da sangéo de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicagdo das sangbes previstas neste edital nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagao
de reparacao integral dos danos causados.
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11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao
da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (cinco) dias uUteis antes da data da abertura do
certame.

12.2. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico

oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica,
pelos seguintes e-mail: licitO1@cremers.org.br

12.4. As impugnagbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

12.4.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro/Agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
13. DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao

do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.
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13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem 0 processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP).

13.11.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
13.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

Dr. Régis Fernando Angnes
Presidente
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TERMO DE REFERENCIA (TR)

INSTRUCAO PROCESSUAL PARA
CONTRATACAO DE PLANO DE SAUDE E
ODONTOLOGICO

Adequacao a Lei n® 14.133/2021

Este documento consolida os elementos necessdrios para a instrucao de processo licitatério
visando a contratacao de servicos de assisténcia a saude médica e odontolégica, em
conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

Porto Alegre, 3/5/2026
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TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica



Porto Alegre, 3/5/2026

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdao de empresa especializada na
prestacao de servicos de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia
Odontoldgica, na modalidade coletivo empresarial, para os empregados do Conselho Regional
de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul - CREMERS, seus dependentes e comissionados,
conforme condicbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento e seus anexos.

Iltem | Descricao Qtd Valor Mensal Valor Total

01 Plano de Assisténcia a 12 meses | R$ 144.951,68 R$ 1.739.420,16
Saude Médica

02 Plano de Assisténcia 12 meses | R$ 4.552,71 R$ 54.632,47
Odontoldgica

Valor total R$ 1.794.052,63 (um milhdo, setecentos e noventa e quatro mil, cinquenta e dois reais e
sessenta e trés centavos)

1.2. A contratacao visa assegurar a saude e o bem-estar dos beneficiarios, contribuindo para a
qualidade de vida e a produtividade no ambiente de trabalho.

2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo dos servicos de assisténcia a salde médica e odontoldgica é essencial para o
CREMERS, representando um beneficio social fundamental para seus empregados e
comissionados, conforme previsto em sua politica de gestao de pessoas. A oferta de planos de
saude e odontolégico contribui para a atracdo e retencao de talentos, reducao do absenteismo e
melhoria do clima organizacional.

2.2. A necessidade da contratacado foi devidamente demonstrada no Estudo Técnico
Preliminar (ETP), anexo a este processo, que analisou as alternativas disponiveis,
dimensionou a demanda e justificou a solucao escolhida.

2.3. A presente contratacao sera realizada por meio de Pregao Eletronico, na modalidade
menor preco, por se tratar de servico comum, cujos padrdoes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos no edital por meio de especificacdes usuais de mercado. A
disputa por menor preco, aliada a rigorosos requisitos técnicos e de qualidade, garante a
obtencao da proposta mais vantajosa para a Administracao.

2.4. Matriz de Riscos da Contratacao (MRCA), também anexa a este processo, identificou,
analisou e estabeleceu medidas de tratamento para os riscos inerentes a esta contratacao,
garantindo maior seguranca e previsibilidade na execucao contratual.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. A presente contratacao rege-se, em especial, pealei n2 14.133, de 12 de abril de
2021(Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos), pealei n2 9.656, de 3 de junho de
1998(Lei dos Planos e Seguros de Saude), pealei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018(Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), e demais normas pertinentes da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS), em especial a Resolucao Normativa - RN n? 565/2022, e
legislacao correlata.

3.2. As referéncias a dispositivos legais e regulamentares devem ser interpretadas em sua
versao mais atualizada, incluindo eventuais alteracdes ou substituicoes.

4. ESPECIFICACOES DO OBJETO



4.1. Plano de Assisténcia a Saude Médica

4.1.1. Beneficidrios: O plano deverd atender a um quantitativo estimado de 171 (cento e
setenta e um) beneficiarios, dos quais incluem funcionarios e seus dependentes do
CREMERS, incluindo servidores efetivos e comissionados.

4.1.1. A distribuicdo dos beneficiarios no plano de saide médico em vigéncia atualmente, por
faixa etaria, é o seguinte:

Faixa Etdria Quantidade de

Beneficidrios
De 0 a 18 anos 41
De 19 a 23 nos 02
De 24 a 28 anos 06
De 29 a 33 anos 11
De 34 a 38 anos 23
De 39 a 43 anos 27
De 44 a 48 anos 21
De 49 a 53 anos 20
De 54 a 58 anos 10
59 anos ou mais 10
Total Geral 171

4.1.2. Dependentes: Sera permitida a inclusao de dependentes legais dos empregados,
conforme legislacao da ANS e regras da operadora, sendo o custo integral da mensalidade dos
dependentes de responsabilidade exclusiva do titular, sem qualquer 6nus para o CREMERS.

4.1.3. Abrangéncia Geografica: O plano devera possuir abrangéncia nacional para todos os
servicos, incluindo atendimento de urgéncia e emergéncia, consultas, exames e internacoes.

4.1.4. Segmentacao Assistencial: O plano devera ser do tipo Ambulatorial + Hospitalar
com Obstetricia, garantindo cobertura para consultas, exames, terapias, internacdes clinicas e
cirdrgicas, partos e demais procedimentos previstos na legislacao vigente.

4.1.5. Acomodacao: A acomodacao hospitalar devera ser em enfermaria.

4.1.6. Rol de Procedimentos: O plano devera garantir a cobertura integral do Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), vigente na data da contratacao, e de todas as suas atualizacdes e inclusdes posteriores,
sem gualquer custo adicional para o CREMERS ou seus beneficiarios.

4.1.7. Caréncias: As caréncias para os beneficiarios titulares e seus dependentes deverao ser
as seqguintes:

a) Nao havera qualquer tipo de caréncia para os beneficiarios titulares e dependentes inscritos
na data de assinatura do contrato decorrente da presente licitacao.

b) Novos beneficidrios inscritos cumprirdo caréncia de:

-24 (vinte e quatro) horas: Urgéncia e emergéncia.

-30 (trinta) dias: Consultas e exames simples.

-180 (cento e oitenta) dias: Internacdes, cirurgias, exames de alta complexidade e demais
procedimentos.

-300 (trezentos) dias: Parto a termo.

-24 (vinte e quatro) meses: Doencas e lesdes preexistentes (DLP).

4.1.8. Coparticipacao:

-Consultas Médicas: Sera admitida coparticipacao de até R$ 19,00 (dezenove reais) por
consulta.

-Exames e Procedimentos: Nao havera coparticipacao para exames e procedimentos
ambulatoriais, hospitalares e internacdes.

-Internacoes: Nao havera coparticipacao para internacdes.



4.1.9. Rede Credenciada: A operadora devera apresentar uma rede credenciada ampla e
qualificada, com capacidade de atendimento em todas as especialidades médicas e
odontoldgicas, abrangendo hospitais, clinicas, laboratérios e profissionais de saude.

-Minimo de Hospitais em Porto Alegre/RS:A rede credenciada em Porto Alegre/RS devera
incluir, no minimo, os seguintes hospitais ou equivalentes de mesma ou superior qualidade:
Hospital Moinhos de Vento, Hospital Mde de Deus, Hospital Ernesto Dornelles, Hospital Divina
Providéncia, Hospital Sdo Lucas da PUCRS, Hospital Santa Casa de Misericdrdia de Porto Alegre
(complexo).

-Minimo de Hospitais em Capitais Nacionais: A rede credenciada deverd incluir, no minimo,
03 (trés) hospitais de referéncia em cada capital dos estados brasileiros, com excecdo de Porto
Alegre/RS, onde se aplicam os hospitais listados acima. - A rede credenciada devera ser
compativel com a abrangéncia nacional exigida e com o perfil dos beneficidrios.

O licitante deve possuir no minimo 03 (trés) médicos credenciados em cada umas das
especialidades do ANEXO Ill, no municipio de Porto Alegre/RS.

- Minimo de médicos credenciados por Municipio: O licitante deve possuir, no minimo 03
(trés) médicos credenciados, devidamente habilitados, em cada um dos municipios do Estado
do Rio Grande do Sul.

- Minimo de médicos credenciados por Delegacia Seccional: O licitante deve possuir no
minimo 03 (trés) médicos credenciados em cada uma das seguintes especialidades: Clinica
Médica, Ginecologia e Cardiologia nos municipios onde o CREMERS possui Delegacia Seccional.
Nas mesmas cidades devera haver convénio hospitalar e ambulatorial pleno.

- Minimo de médicos credenciados em Porto Alegre/RS: O licitante deve possuir no
minimo 03 (trés) médicos credenciados em cada umas das especialidades do ANEXO Ill, com
atuacao no municipio de Porto Alegre/RS, sede do CREMERS.

4.1.10.Servicos Adicionais (Nao Pontuaveis, mas Desejaveis):

-Telemedicina: Oferta de servicos de teleconsultas e tele orientagcdao médica.

-Programas de Saude Preventiva: Programas de promocao da saude e prevengao de
doencas (e: controle de diabetes, hipertensao, saide mental, tabagismo).

-Aplicativos e Plataformas Digitais: Ferramentas para agendamento, busca de rede, acesso
a resultados de exames e informacdes de saude.

-Acessibilidade: Recursos que garantam a acessibilidade para beneficiarios com deficiéncia na
utilizacao dos servicos e plataformas digitais.

4.1.11. Composicao por Faixa Etaria (Referéncia para Proposta):A proposta de precos
deverd apresentar a composicao por faixa etaria, considerando a seguinte distribuicao de
beneficiarios (referéncia do contrato anterior):

Nota: A operadora deverd apresentar a tabela de precos por faixa etdria para o plano médico e
odontolégico, considerando o total de 142 vidas, e a composicao exata sera definida no
momento da adesao dos beneficiarios.

4.2. Plano de Assisténcia Odontoldgica

4.2.1. Adesao: A adesao ao plano odontolégico serd voluntaria por parte dos empregados e
comissionados do CREMERS.

4.2.2. Abrangéncia Geografica: O plano devera possuir abrangéncia nacional.

4.2.3. Cobertura: O plano deverd cobrir todos os procedimentos previstos no Rol de
Procedimentos Odontoldgicos da ANS, incluindo, mas nao se limitando a:

- Consultas e diagndsticos.
- Radiografias (periapicais, panoramicas, etc.).

- Prevencao em salde bucal (profilaxia, aplicacao de fluor).



- Restauracdes (amalgama e resina).

- Tratamento de canal (endodontia).

- Extracdes (exodontia).

- Periodontia (tratamento de gengiva).

- Cirurgias orais menores.

- Préteses (conforme Rol da ANS).

4.2.4. Caréncias: as caréncias para o plano odontoldgico deverdo ser as seguintes:

a) quando o numero de inscritos, na data da contratacao, for igual ou superior a 30
beneficidrios, nao serd exigido o cumprimento de prazos de caréncia, desde que o beneficiario
formalize o pedido de ingresso em até 30 dias da celebracdo do contrato coletivo ou de sua
vinculacao a pessoa juridica CONTRATANTE.

b) Novos beneficidrios inscritos cumprirdo caréncia de:

-24 (vinte e quatro) horas: Urgéncia e emergéncia.

-30 (trinta) dias: Consultas, diagndsticos, radiografias, prevencao e restauracoes.
-180 (cento e oitenta) dias: Tratamento de canal, periodontia, cirurgias e préteses.

4.2.5. Coparticipacao: Sera admitida coparticipacao de até R$ 25,00 (vinte e cinco reais)
por procedimento odontolégico.

4.2.6. Rede Credenciada: A operadora deverd apresentar uma rede credenciada ampla e
qualificada de cirurgides-dentistas e clinicas odontoldgicas, compativel com a abrangéncia
nacional exigida.

4.3. Disposicoes Comuns aos Planos

4.3.1. Central de Atendimento: A operadora devera disponibilizar central de atendimento 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para informacdes, autorizacdes e
emergéncias, com atendimento humano e digital (aplicativo, chat, etc.).

4.3.2. Portal do Beneficiadrio: A operadora devera disponibilizar portal ou aplicativo para os
beneficiarios, com acesso a:

- Busca de rede credenciada.
- Extrato de utilizacao.

- Solicitacao de reembolso.

- Carteirinha digital.

- Informacodes sobre o plano.

4.3.3. Relatédrios: A operadora devera fornecer relatérios periédicos de utilizagao, sinistralidade
(se aplicavel), e demais informacodes gerenciais solicitadas pelo CREMERS, com periodicidade
minima trimestral.

4.3.4. Implantacao: O prazo maximo para implantacao dos planos (médico e odontoldgico) e
disponibilizacao dos servicos aos beneficiarios sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da assinatura do contrato.

4.3.5. O licitante deve possuir, no minimo 3 (trés) dentistas credenciados, devidamente
habilitados, em cada um dos municipios do Estado do Rio Grande do Sul.

5. ESTIMATIVA DE PRECO E DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. O valor estimado global anual para a contratacao dos servicos de assisténcia a saude
médica e odontoldgica é de R$ 1.104.000,00 (um milhao, cento e quatro mil reais).

5.2. A dotacao orcamentdria para a presente despesa esta prevista no orcamento do CREMERS



para o exercicio de 2026, sob a classificacdo [CODIGO DA DOTACAO ORCAMENTARIA - A
PREENCHER].

5.3. A estimativa de preco foi obtida por meio de pesquisa de mercado, considerando os valores
praticados por outras operadoras de planos de salde e odontoldgicos para objetos similares,
conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP).

6. CONDICOES DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

6.1. As condicdes de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista, econdmico-financeira e
técnico-profissional serao detalhadas no Edital, em conformidade com os artigos 62 a 70 da Lei
ne 14.133/2021.

6.2. Além das exigéncias gerais, a licitante deverd apresentar:

- Registro e regularidade de funcionamento junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS).

- Comprovacdo de experiéncia na prestacao de servicos de planos de saude e odontolégicos
coletivos empresariais, por meio de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

- Declaracao de que possui rede credenciada compativel com a abrangéncia nacional e os
requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

7.1. A proposta devera atender a todas as exigéncias deste Termo de Referéncia e do Edital,
sob pena de desclassificacao.

7.2. A proposta de precos deverd ser apresentada por faixa etaria para o plano médico e
odontolégico, conforme a composicao de vidas indicada no item 4.1.11, e o valor total mensal
nao poderd exceder o valor maximo admitido pelo CREMERS.

7.3. A operadora devera apresentar a documentacao comprobatéria da rede credenciada,
incluindo a lista de hospitais, clinicas e laboratérios, que sera avaliada quanto a sua adequacao
aos requisitos de abrangéncia e qualidade.

8. CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1. O critério de julgamento sera o de menor preco global mensal, considerando o
somatoério dos valores propostos para o plano de assisténcia a saude médica e o plano de
assisténcia odontoldgica, para o quantitativo total de beneficiarios.

8.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao aplicados os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei n? 14.133/2021, priorizando-se, sucessivamente:

| - bens e servicos desenvolvidos e produzidos no Pais;

Il - bens e servicos produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

lIl - bens e servicos produzidos ou prestados por empresas que comprovem a pratica de
responsabilidade social e ambiental.

8.3. Serd concedido tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006 e do art. 42 da Lei
n 14.133/2021.

9. CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. Medicao e Pagamento:



- O pagamento sera efetuado mensalmente, por meio de Ordem Bancdria, mediante
apresentacao de nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

- O valor a ser pago correspondera ao nimero de beneficiarios ativos no més de referéncia,
conforme base de vidas validada pelo CREMERS.

- A inclusdo de dependentes com custo integral do titular ndo gerard 6nus para o CREMERS e
serd controlada pela operadora, que deverd apresentar relatério detalhado.

- Eventuais glosas por descumprimento de Niveis de Servico (Sal) serdo aplicadas sobre o valor
mensal devido.

9.2.Niveis de Servico (Sal) e Indicadores de Desempenho (KPIs): A CONTRATADA deverd
cumprir os seguintes Niveis de Servico, sujeitos a monitoramento e aplicacdo de glosas/multas
em caso de descumprimento:

-Prazo de Autorizacao de Procedimentos: Maximo de 3 (trés) dias Uteis para procedimentos
eletivos e 24 (vinte e quatro) horas para urgéncia/emergéncia.

-Tempo de Atendimento Calil Center: Tempo médio de espera de até 60 (sessenta)
segundos.

-Prazo de Reembolso: Maximo de 30 (trinta) dias corridos a partir da solicitagcao completa.
-Disponibilidade da Rede Credenciada: Manutencao da rede credenciada minima e garantia
de acesso aos servicos.

-Prazo de Implantacao: Conforme item 4.3.4.

-Atendimento a Reclamacoes (Nis/Ouvidoria):Resposta e solucao em até 5 (cinco) dias
uteis.

-Disponibilidade de Aplicativos/Portais: Minimo de 98% de disponibilidade mensal.

9.3. Subcontratacao: Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatério, nos termos do
art. 120 da Lei n® 14.133/2021. O disposto nao impede a utilizacao da rede credenciada pela
operadora, que constitui modelo operacional préprio do setor de salde suplementar.

9.4. Alteracao da Rede Credenciada: Qualquer alteracao na rede credenciada (inclusao ou
exclusao de prestadores) devera ser comunicada ao CREMERS com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, e devera ser mantida a qualidade e abrangéncia da rede, conforme exigéncias
deste Termo de Referéncia.

10. MEDIDAS DE SEGURANCA E PROTECAO DE DADOS (LGPD)

10.1. A CONTRATADA, na condicao de operadora de plano de saude, tratara dados pessoais,
incluindo dados sensiveis de saude, dos beneficidrios do CREMERS. Assim, devera observar
estritamente a lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD)e
demais regulamentacodes pertinentes.

10.2. Sao obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas em lei:

-Finalidade: Utilizar os dados pessoais exclusivamente para a execucao do objeto contratual e
para as finalidades legitimas e especificas da prestacao de servicos de salde.

-Seguranca: Adotar medidas de seguranca técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagcdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
-Confidencialidade: Garantir que todo o pessoal envolvido no tratamento de dados pessoais
esteja sujeito a obrigacdes de confidencialidade.

-Encarregado (DPO):Nomear um Encarregado de Protecao de Dados (DPO) e informar seus
dados de contato ao CREMERS.

-Incidentes de Seguranca: Comunicar ao CREMERS, em até 48 (quarenta e oito) horas
partir da ciéncia, qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares dos dados, fornecendo todas as informacdes necessarias para a avaliacao do
incidente.

-Direitos dos Titulares: Prestar apoio ao CREMERS para o cumprimento das obrigacdes
relativas ao exercicio dos direitos dos titulares dos dados.



-Retencao e Descarte: Manter os dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir
as finalidades do contrato ou obrigacdes legais, e descarta-los de forma segura apds o término
do tratamento, salvo se houver exigéncia legal de retencdo.

-Auditoria: Permitir e colaborar com auditorias realizadas pelo CREMERS ou por terceiros
designados, para verificar a conformidade com as obrigacdes de protecao de dados.

11. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1. O CREMERS designard, previamente a execucao contratual, gestor do Contrato os
Fiscais Técnico e Administrativo, nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133/2021, observada a
qgualificacdo técnica e disponibilidade de tempo.

11.2. As atribuicoes do Gestor e dos Fiscais serdo detalhadas em portaria especifica, mas
incluirdo, sem prejuizo de outras:

-Gestor do Contrato: Coordenar as atividades de fiscalizacao, acompanhar a execucao
contratual, dirimir ddvidas, propor alteracdes e aplicar sancdes.

-Fiscal Técnico: Acompanhar a qualidade dos servicos prestados, verificar o cumprimento das
especificacdes técnicas dos planos, da rede credenciada e dos Sal.

-Fiscal Administrativo: Acompanhar os aspectos administrativos e financeiros do contrato,
como medicao, faturamento, pagamentos, controle de beneficidrios e documentacao.

11.3. A fiscalizacao sera realizada de forma continua, com base em checklists de verificacao
(anexo a este processo), relatérios da CONTRATADA, pesquisas de satisfacao e
acompanhamento das reclamacdes dos beneficiarios.

12. MECANISMOS DE ALTERACAO CONTRATUAL

12.1. O contrato poderd ser alterado nas hipdteses previstas no art. 124 da Lei n? 14.133/2021,
mediante termo aditivo, observadas as formalidades legais.

12.2. E admissivel a alteracio subjetiva do contrato nas hipéteses de fus&o, cisdo ou
incorporacao da CONTRATADA, nos termos do art. 124, § 69, da Lei n? 14.133/2021, desde que
observados os requisitos de habilitacao e haja anuéncia expressa da Administracao.

12.3. A vigéncia do contrato sera por prazo indeterminado, por se tratar de servico continuo,
nos termos do art. 106 da Lei n? 14.133/2021. O contrato poderd ser prorrogado por até 60
(sessenta) meses, e excepcionalmente por até 120 (cento e vinte) meses, desde que
comprovada a vantajosidade para a Administracao e mantidas as condi¢cdes contratuais.

13. REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. O preco contratual sera reajustado anualmente, observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, conforme as regras aplicaveis aos planos coletivos empresariais da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), em especial a Resolucao Normativa - RN n? 565/2022 e
suas atualizacoes.

13.2. O reajuste devera ser justificado pela CONTRATADA mediante apresentacdo de nota
técnica atuarial e relatério detalhado, com transparéncia na composicao dos custos e indices
aplicados, para analise e aprovacao do CREMERS.

13.3. Nao se aplica a repactuacao prevista no art. 135 da Lei n® 14.133/2021, por nao se tratar
de servico com dedicacao exclusiva de mao de obra.

13.4. O reequilibrio econémico-financeiro do contrato poderd ser solicitado pelas partes nas
hip6teses previstas no art. 131 da Lei n? 14.133/2021, em caso de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que alterem substancialmente a equacao
econOmico-financeira inicial do contrato.

14. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL



14.1. A CONTRATADA devera prestar garantia de execucao contratual no valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao, nos termos do art. 96 da Lei n?
14.133/2021.

14.2. A garantia podera ser prestada em uma das seguintes modalidades:
| - caucdao em dinheiro ou em titulos da divida publica;

Il - seguro-garantia;

Il - fianca bancaria.

14.3. A garantia devera ser apresentada em até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do
contrato, e sua validade devera abranger todo o periodo de vigéncia contratual.

15. SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O descumprimento das obrigacdes contratuais sujeitard a CONTRATADA as sancoes
administrativas previstas no art. 156 da Lei n? 14.133/2021, garantidos o contraditério e a
ampla defesa:

| - adverténcia;
Il - multa, na forma e nos limites previstos no Edital e no contrato;

lIl - impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitacao.

15.2. As multas serao aplicadas conforme tabela e critérios definidos no Edital, podendo ser
compensatérias ou moratdrias, e seus valores serao descontados dos pagamentos devidos ou
cobrados judicialmente.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. O CREMERS promovera a publicidade dos atos e informacdes relativas a esta contratacao
no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme art. 54 da Lei n? 14.133/2021.

16.2. Os casos omissos serao resolvidos pela Administracao do CREMERS, com base na
legislacao vigente e nos principios que regem a Administracao Publica.



ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Contratacado de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica
Porto Alegre, 3/5/2026

1. INTRODUCAO

1.1. Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) visa fundamentar a contratacao de servicos de Plano
de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica para os empregados do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul - CREMERS, seus dependentes e
comissionados, em conformidade com o art. 18 da Lei n? 14.133/2021.

1.2. O objetivo é analisar a necessidade, os requisitos, as solucdes de mercado, os custos e os
riscos envolvidos, a fim de subsidiar a elaboracao do Termo de Referéncia e a instrucao do
processo licitatorio.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A necessidade de contratacao decorre da politica de gestao de pessoas do CREMERS, que
visa oferecer beneficios sociais essenciais para a saude e bem-estar de seus empregados e
comissionados. A manutencao de um plano de saude e odontoldgico é um fator critico para:
-Atracao e Retencao de Talentos: Contribui para tornar o CREMERS um empregador mais
competitivo no mercado.

-Qualidade de Vida e Produtividade: Reduz o absenteismo por motivos de saude e melhora
a disposicao dos colaboradores.

-Seguranca e Bem-estar: Oferece acesso a servicos de salde de qualidade, promovendo a
prevencao e o tratamento de doencas.

-Cumprimento de Acordos: Atende a expectativas e, por vezes, a acordos coletivos de
trabalho.

2.2. Atualmente, o CREMERS conta com um quantitativo estimado del42 (cento e quarenta e
dois) empregados (servidores e comissionados) que serao beneficiarios do plano médico. O
plano odontolégico terd adesao voluntaria.

2.3. A auséncia de um plano de assisténcia a saude e odontolégica impactaria negativamente a
satisfacao e a seguranca dos empregados, podendo gerar custos indiretos com afastamentos e
queda de produtividade.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1.Requisitos Essenciais (Obrigatdrios):
-Abrangéncia Nacional: Para ambos os planos (médico e odontoldgico).



-Cobertura Integral do Rol da Aspara o plano médico (Ambulatorial + Hospitalar com
Obstetricia) e odontoldgico.

-Caréncias Reduzidas/Compradas: Conforme regras da ANS para planos coletivos e TR.
-Rede Credenciada Qualificada: Incluindo hospitais de referéncia em Porto Alegre/RS
(Moinhos de Vento, Mae de Deus, Ernesto Dornelles, Divina Providéncia, Sdo Lucas da PUCRS,
Santa Casa de Misericérdia) e no minimo 03 (trés) hospitais de referéncia em cada capital dos
estados brasileiros.

-Coparticipacao Controlada: Limites de R$ 19,00 para consultas médicas e R$ 25,00 para
procedimentos odontoldgicos.

-Central de Atendimento 24h:Para beneficidrios.

-Portal/Aplicativo do Beneficiario: Com funcionalidades essenciais (busca de rede, extrato,
reembolso).

-Relatdrios Gerenciais: Periédicos de utilizacao e sinistralidade.

-Conformidade com LGPD: Medidas de seguranca e protecao de dados.

-Registro e Regularidade na Ansa operadora.

3.2. Requisitos Desejaveis (Nao Pontuaveis, mas valorizados):- Oferta de servicos de
Telemedicina. - Disponibilizacao de Programas de Saude Preventiva. - Ferramentas digitais
avancadas e acessibilidade para beneficidrios com deficiéncia.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DE SOLUCOES

4.1. Solucoes Identificadas:

-Contratacao Direta de Operadora de Plano de Saude: Modelo tradicional, onde o
CREMERS contrata diretamente uma operadora para gerenciar os planos.

-Autogestao: Criacao de uma estrutura interna para gerenciar os planos. Descartada pela
complexidade, custos e expertise necessaria.

-Adesdo a Ata de Registro de Precos (ARP) de Outro Orgao: Possibilidade de aderir a uma
ARP existente de outro 6rgao publico. Descartada por ndo haver ARP com objeto e condicées
totalmente aderentes as necessidades especificas do CREMERS no momento da pesquisa.

4.2. Justificativa da Solucao Escolhida:- A contratacao direta de operadora de plano de
saude, por meio de processo licitatério, é a solucao mais adequada e eficiente para o CREMERS.
Permite a selecao da proposta mais vantajosa, com a garantia de cumprimento dos requisitos
técnicos e legais, e transfere a gestao operacional dos planos para uma empresa especializada.
- A pesquisa de mercado foi realizada por meio de consulta a operadoras de planos de saude e
odontoldgicos, bem como analise de contratos similares celebrados por outros 6rgaos publicos.
Os valores obtidos subsidiaram a estimativa de despesas.

5. ESTIMATIVA DE DESPESAS

5.1. A estimativa de despesas para a contratacdao dos planos de assisténcia a salde médica e
odontolégica foi baseada em pesquisa de mercado e valores de contratos similares, resultando
em um valor global anual estimado de$ 1.794.052,63.

5.2. A composicao do valor por faixa etaria sera definida na proposta da licitante.

5.3. Histdrico de Sinistralidade: Ndo ha histérico de sinistralidade disponivel para analise
neste momento. Recomenda-se que a operadora vencedora forneca relatérios de sinistralidade
para futuras analises e reajustes.

5.4. Adesao ao Plano Odontoldgico: A taxa de adesdo ao plano odontoldgico sera [A
PREENCHER - Estimativa de adesao voluntarial, e o custo serd integralmente arcado pelos
titulares.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

6.1. A solugao sera parcelada em dois itens distintos: Plano de Assisténcia a Saude Médica
Plano de Assisténcia Odontoldgica.



6.2. Justificativa do Parcelamento: Embora ambos sejam servicos de assisténcia a salde,
sao mercados distintos, com operadoras especializadas e regulamentacdes especificas (ANS). O
parcelamento permite que o CREMERS contrate a melhor solucao para cada tipo de plano,
otimizando a competitividade e a qualidade dos servicos. A contratacao conjunta poderia
restringir a participacao de empresas que sao fortes em um segmento, mas nao no outro.

7. JUSTIFICATIVA PARA A ESCOLHA DO TIPO DE LICITACAO

7.1. A modalidade de licitacdo escolhida é o Pregao Eletronico, com critério de julgamento de
menor preco global mensal.

7.2. Justificativa: os servicos de assisténcia a salde médica e odontolégica, com as
especificacdes detalhadas no Termo de Referéncia, sdo considerados servicos comuns, pois
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital por meio
de especificacdes usuais de mercado. A utilizacdo do Pregao Eletronico, conforme art. 29 da Lei
n? 14.133/2021, é a modalidade mais adequada para a contratacao de bens e servicos comuns,
promovendo a ampla competitividade e a obtencao da proposta mais vantajosa para a
Administracao.

7.3. A garantia da "cobertura" e qualidade serd assegurada por meio de requisitos técnicos
obrigatérios (Gates), que deverao ser comprovados pelas licitantes, eliminando propostas que
nao atendam aos padrdoes minimos exigidos.

8. GERENCIAMENTO DE RISCOS

8.1. Os riscos inerentes a contratacao e execucao dos servicos de planos de saude e
odontolégicos foram identificados, analisados e tratados na Matriz de Riscos da Contratacao
(MRCA), anexa a este processo.

8.2. A MRCA detalha os eventos de risco, suas causas, probabilidades, impactos, detentores do
risco, controles preventivos e planos de resposta, garantindo uma gestao proativa e mitigacao
de potenciais problemas.

9. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGCAO DO AMBIENTE

9.1. O CREMERS devera designar formalmente o Gestor e os Fiscais do Contrato, com suas
respectivas atribuicdes, antes do inicio da execucao contratual, conforme art. 117 da Lei n?
14.133/2021.

9.2. Serd necessario realizar a comunicacao interna aos empregados sobre o novo contrato, os
procedimentos de adesao, as caréncias e a rede credenciada.

9.3. A area de Tecnologia da Informacdao do CREMERS devera garantir a infraestrutura
necessaria para a comunicacao e troca de informacdes com a operadora, especialmente no que
tange a base de vidas e relatérios.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa estimada de R$ 1.794.052,63 anuais estd em conformidade com a dotacao
orcamentaria do CREMERS para o exercicio de 2026,.

10.2. A contratacao sera realizada dentro dos limites orcamentdrios e financeiros disponiveis,
com previsao de recursos para as prorrogacoes contratuais, se houver.

11. BENEFiICIOS ESPERADOS DA CONTRATACAO

11.1. Os principais beneficios esperados com a contratacao sao:

-Melhoria da Saude e Bem-estar: Acesso facilitado a servicos de salde de qualidade para os
empregados e comissionados.

-Reducao do Absenteismo: Diminuicao de faltas ao trabalho por motivos de saude.



-Aumento da Produtividade: Empregados mais saudaveis e satisfeitos tendem a ser mais
produtivos.

-Atracao e Retencao de Talentos: Fortalecimento da imagem do CREMERS como bom
empregador.

-Conformidade Legal: Atendimento as exigéncias da Lei n? 14.133/2021 e demais
regulamentacoes.

-Otimizacao de Custos: Obtencao da proposta mais vantajosa por meio de processo licitatério
competitivo.

12. CONCLUSAO

12.1. Este Estudo Técnico Preliminar demonstra a viabilidade técnica e econémica da
contratacdo de Plano de Assisténcia a Salde Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica,
justificando a necessidade, os requisitos, a solucao escolhida e a modalidade de licitacao.

12.2. Recomenda-se a continuidade do processo licitatério, com a elaboracdo do Edital e Termo
de Referéncia, com base nas informacdes e diretrizes aqui estabelecidas.

MATRIZ DE RISCOS DA CONTRATACAO
(MRCA)

Contratacdo de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica

Porto Alegre, 3/5/2026

1. INTRODUCAO

1.1. A presente Matriz de Riscos da Contratacao (MRCA) foi elaborada em conformidade com o

art. 18, inciso X, da Lei n® 14.133/2021, com o objetivo de identificar, analisar e propor medidas
de tratamento para os riscos inerentes ao processo de contratacao e execucao dos servicos de

Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontolégica para o CREMERS.

2. OBJETIVO

2.1. O objetivo desta MRCA é garantir uma gestao proativa dos riscos, minimizando a
probabilidade de ocorréncia de eventos adversos e seus impactos, assegurando a obtencao dos
resultados esperados com a contratacao e a protecao dos interesses da Administracdo Publica.

3. METODOLOGIA

3.1. A metodologia utilizada para a elaboracao desta MRCA compreendeu as seguintes etapas:
-ldentificacao de Riscos: Levantamento de potenciais eventos que podem afetar a
contratacao e a execucao do objeto.

-Analise de Riscos: Avaliacdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto de cada risco.
-Classificacao de Riscos: Atribuicdo de niveis de probabilidade (Baixa, Média, Alta) e impacto
(Baixo, Médio, Alto).

-Definicao de Detentor do Risco: Atribuicdo da responsabilidade primaria pelo risco
(Contratante, Contratada, Compartilhado).

-Proposicao de Controles Preventivos: Medidas para evitar a ocorréncia do risco.
-Proposicao de Planos de Resposta: Acdes a serem tomadas caso o risco se materialize.
-Definicao de Gatilhos e Evidéncias: Indicadores para monitoramento e comprovacao da
efetividade dos controles.



-Vinculacao a Clausulas/Secoes do TR: Indicacdo de como o risco é tratado no Termo de
Referéncia.

4. MATRIZ DE RISCOS DETALHADA

Apresenta-se a seguir a Matriz de Riscos da Contratacao, com a identificacao e tratamento dos
principais riscos:

Legenda:

@ Probabilidade: B (Baixa), M (Média), A (Alta)

® Impacto: B (Baixo), M (Médio), A (Alto)

@ Detentor do Risco: CONTRATANTE (CREMERS), CONTRATADA (Operadora),
COMPARTILHADO

Matriz de Riscos da Contratacao (MRCA)

5. Evento de Risco: Proposta com preco inexequivel ou excessivamente elevado. Causa:
Falta de conhecimento do mercado; erro de célculo; conluio.

6. Probabilidade: M

7. Impacto: A

8. Detentor do Risco: CONTRATANTE
9

. Controles Preventivos: Pesquisa de mercado robusta (ETP); valor estimado; critérios de
aceitabilidade de precos; analise critica das propostas.

10. Plano de Resposta: Desclassificacao da proposta; negociacao; revogacao/anulacao da
licitacao.

11. Gatilho: Preco muito abaixo ou acima do estimado.

12. Evidéncia Documental: Parecer técnico/econémico.

13. Cldusula/Secao do TR: 5. Estimativa de Preco; 7. Critérios de Aceitabilidade.

14. Evento de Risco: Rede credenciada insuficiente ou de baixa qualidade. Causa: Falha na
fiscalizacao da ANS; operadora nao cumpre o prometido; descredenciamento de
prestadores.

15. Probabilidade: M
16. Impacto: A
17. Detentor do Risco: CONTRATADA

18. Controles Preventivos: Exigéncia de rede minima no TR; comprovacao de rede na
habilitacao; SLAs de disponibilidade de rede.

19. Plano de Resposta: Notificacao; multa; rescisao contratual; acionamento da ANS.
20. Gatilho: Reclamacoes de beneficidrios; auditoria de rede.

21. Evidéncia Documental: Relatérios de fiscalizacao; NIPs; pesquisas de satisfacao.
22. Cldusula/Secao do TR: 4.1.9. Rede Credenciada; 9.2. Niveis de Servico.

23. Evento de Risco: Nao cumprimento do Rol de Procedimentos da ANS. Causa:
Desconhecimento da operadora; ma-fé; falha nos sistemas.

24. Probabilidade: B
25. Impacto: A
26. Detentor do Risco: CONTRATADA

27. Controles Preventivos: Cldusula contratual de cobertura integral do Rol e suas
atualizacdes.

28. Plano de Resposta: Notificacao; multa; acionamento da ANS; rescisao.
29. Gatilho: Reclamacdes de beneficiarios; NIPs.
30. Evidéncia Documental: NIPs; relatérios de fiscalizacao.



31. Cldusula/Secao do TR: 4.1.6. Rol de Procedimentos.

32. Evento de Risco: Reajuste anual abusivo ou nao justificado. Causa: Aumento da
sinistralidade; custos operacionais da operadora; falta de transparéncia.

33. Probabilidade: A
34. Impacto: A
35. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

36. Controles Preventivos: Exigéncia de nota técnica atuarial e relatério detalhado; analise
critica do CREMERS; regras da ANS (RN 565/2022).

37. Plano de Resposta: Negociacao; recusa do reajuste; acionamento da ANS; rescisao
contratual.

38. Gatilho: Proposta de reajuste.
39. Evidéncia Documental: Nota técnica; parecer de analise do CREMERS.
40. Clausula/Secao do TR: 13. Reajuste.

41. Evento de Risco: Falha na protecao de dados pessoais (LGPD). Causa: Vazamento de
dados; acesso indevido; falha de seguranca da informacao.

42. Probabilidade: M
43. Impacto: A
44. Detentor do Risco: CONTRATADA

45. Controles Preventivos: Clausulas contratuais de LGPD; exigéncia de DPO; medidas de
seguranca; comunicacao de incidentes.

46. Plano de Resposta: Notificacao; multa; rescisao; acionamento da ANPD;
responsabilizacao civil.

47. Gatilho: Incidente de seguranca; auditoria.

48. Evidéncia Documental: Relatério de incidente; comprovante de comunicacao.

49. Clausula/Secao do TR: 10. Medidas de Seguranca e Protecao de Dados (LGPD).

50. Evento de Risco: Atraso na implantacao dos planos. Causa: Problemas operacionais da
operadora; falha na comunicacao.

51. Probabilidade: B

52. Impacto: M

53. Detentor do Risco: CONTRATADA

54. Controles Preventivos: Prazo de implantacao no TR; SLA de implantacao.
55. Plano de Resposta: Notificacao; multa por atraso.

56. Gatilho: Nao cumprimento do prazo.

57. Evidéncia Documental: Relatério de implantacdo; comunicacao de atraso.
58. Clausula/Secado do TR: 4.3.4. Implantacao; 9.2. Niveis de Servico.

59. Evento de Risco: Insatisfacao dos beneficidrios com o atendimento. Causa: Demora no
atendimento; dificuldade de acesso a rede; problemas de autorizacao.

60. Probabilidade: A
61. Impacto: M
62. Detentor do Risco: CONTRATADA

63. Controles Preventivos: SLAs de atendimento (call center, autorizacao); canais de
ouvidoria; pesquisas de satisfacao.

64. Plano de Resposta: Notificacao; multa; reunides de alinhamento; plano de melhoria.
65. Gatilho: Alto volume de reclamacodes; NIPs.

66. Evidéncia Documental: Relatérios de NIPs; pesquisas de satisfacao.

67. Clausula/Secao do TR: 9.2. Niveis de Servico.

68. Evento de Risco: Falha na comunicacao entre CREMERS e CONTRATADA. Causa: Falta de
canais de comunicacao; troca de pessoal; processos ineficientes.

69. Probabilidade: M



70. Impacto: B
71. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

72. Controles Preventivos: Designacao de Gestor e Fiscais; reunides periédicas; canais de
comunicacao definidos.

73. Plano de Resposta: Reunidao de alinhamento; formalizacao de comunicacao.

74. Gatilho: Dificuldade na resolucao de problemas.

75. Evidéncia Documental: Atas de reunido; registros de comunicacao.

76. Clausula/Secdo do TR: 11. Gestao e Fiscalizacao.

77. Evento de Risco: Judicializacao de demandas por beneficiarios. Causa: Negativa de
cobertura; demora no atendimento; insatisfacao.

78. Probabilidade: M

79. Impacto: M

80. Detentor do Risco: CONTRATADA

81. Controles Preventivos: Cumprimento rigoroso do Rol da ANS; SLAs; canais de ouvidoria.

82. Plano de Resposta: Acompanhamento dos processos; defesa da operadora; comunicacao
ao CREMERS.

83. Gatilho: Notificacao judicial.
84. Evidéncia Documental: Notificacdes judiciais.
85. Clausula/Secao do TR: 4.1.6. Rol de Procedimentos; 9.2. Niveis de Servico.

86. Evento de Risco: Descredenciamento de prestadores importantes da rede. Causa:
Desacordo comercial; problemas de qualidade do prestador.

87. Probabilidade: M
88. Impacto: M
89. Detentor do Risco: CONTRATADA

90. Controles Preventivos: Cldusula de comunicacao prévia de alteracao de rede; exigéncia
de manutencao da qualidade e abrangéncia.

91. Plano de Resposta: Exigir substituicao por prestador equivalente; multa.
92. Gatilho: Comunicacao de descredenciamento.

93. Evidéncia Documental: Comunicacdo da operadora; relatérios de rede.
94. Clausula/Secao do TR: 9.4. Alteracao da Rede Credenciada.

95. Evento de Risco: Falha no controle da base de vidas (inclusao/exclusao). Causa: Erro de
comunicacao entre CREMERS e operadora; falha nos sistemas.

96. Probabilidade: M
97. Impacto: B
98. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

99. Controles Preventivos: Processo formal de inclusao/exclusao; validacao mensal da base
de vidas.

100. Plano de Resposta: Ajuste de faturamento; correcao da base.

101. Gatilho: Divergéncia na base de vidas.

102. Evidéncia Documental: Relatérios de base de vidas; comunicacao de divergéncia.

103. Clausula/Secdo do TR: 9.1. Medicdao e Pagamento.

104. Evento de Risco: Inadimpléncia da CONTRATADA com a rede credenciada. Causa:
Problemas financeiros da operadora; ma gestao.

105. Probabilidade: B

106. Impacto: A

107. Detentor do Risco: CONTRATADA

108. Controles Preventivos: Exigéncia de garantia contratual; monitoramento da ANS;
andlise de saude financeira na habilitacao.

109. Plano de Resposta: Acionamento da garantia; acionamento da ANS; rescisao.



110. Gatilho: Reclamacdes de prestadores; noticias de mercado.
111. Evidéncia Documental: Relatérios da ANS; comunicacao de prestadores.
112. Clausula/Secdo do TR: 14. Garantia de Execucao Contratual.

113. Evento de Risco: Fraude na utilizacao dos planos. Causa: Uso indevido por beneficiarios;
conluio com prestadores.

114. Probabilidade: M

115. Impacto: M

116. Detentor do Risco: CONTRATADA

117. Controles Preventivos: Sistemas de deteccao de fraude da operadora; auditorias de
utilizagao.

118. Plano de Resposta: Investigacdo; blogueio de acesso; comunicacao as autoridades.

119. Gatilho: Indicios de fraude.

120. Evidéncia Documental: Relatérios de auditoria; comunicacdo de fraude.

121. Cldusula/Secao do TR: 9.1. Medicdo e Pagamento (controle de utilizacao).

122. Evento de Risco: Falha no processo de reembolso. Causa: Demora na andlise; erro de
célculo; burocracia excessiva.

123. Probabilidade: M
124. Impacto: B
125. Detentor do Risco: CONTRATADA

126. Controles Preventivos: SLA de prazo de reembolso; portal/aplicativo para
acompanhamento.

127. Plano de Resposta: Notificacao; multa; reuniao de alinhamento.
128. Gatilho: Reclamacdes de beneficiarios; NIPs.

129. Evidéncia Documental: Relatérios de reembolso; NIPs.

130. Clausula/Secao do TR: 9.2. Niveis de Servico.

131. Evento de Risco: Dificuldade na adesao de dependentes. Causa: Processo burocratico;
falta de informacao.

132. Probabilidade: B

133. Impacto: B

134. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

135. Controles Preventivos: Comunicacao clara dos procedimentos; suporte da operadora.
136. Plano de Resposta: Simplificacao do processo; reforco da comunicacao.

137. Gatilho: Baixa adesao de dependentes; reclamacdes.

138. Evidéncia Documental: Relatérios de adesao.

139. Clausula/Secao do TR: 4.1.2. Dependentes.

140. Evento de Risco: Falha na aplicacao das regras de coparticipacao. Causa: Erro de
sistema; desconhecimento dos prestadores.

141. Probabilidade: M

142. Impacto: B

143. Detentor do Risco: CONTRATADA

144. Controles Preventivos: Cldusulas contratuais claras; fiscalizacao.
145. Plano de Resposta: Notificacao; estorno de valores; multa.

146. Gatilho: Reclamacdes de beneficiarios.

147. Evidéncia Documental: Relatérios de utilizacdo; NIPs.

148. Clausula/Secao do TR: 4.1.8. Coparticipacao; 4.2.5. Coparticipacao.

149. Evento de Risco: Alteracao regulatéria da ANS que impacte o contrato. Causa: Novas
resolucdes normativas; mudancas na legislacao.

150. Probabilidade: M
151. Impacto: M



152. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

153. Controles Preventivos: Cldusula de adequacao automatica ao Rol da ANS; clausula de
reequilibrio econémico-financeiro.

154. Plano de Resposta: Analise de impacto; aditivo contratual; reequilibrio.

155. Gatilho: Publicacao de nova norma.

156. Evidéncia Documental: Publicacdo da ANS; parecer juridico.

157. Clausula/Secao do TR: 4.1.6. Rol de Procedimentos; 13. Reajuste e Reequilibrio.

158. Evento de Risco: Falha na prestacdo de contas e relatérios. Causa: Desorganizagao da
operadora; falta de sistemas.

159. Probabilidade: B

160. Impacto: B

161. Detentor do Risco: CONTRATADA

162. Controles Preventivos: Exigéncia de relatdrios periédicos no TR; SLAs de entrega.

163. Plano de Resposta: Notificacao; multa.

164. Gatilho: Nao entrega ou entrega incompleta de relatérios.

165. Evidéncia Documental: Relatérios de fiscalizacao.

166. Clausula/Secéo do TR: 4.3.3. Relatdrios; 9.2. Niveis de Servico.

167. Evento de Risco: Problemas na transicao entre contratos (operadora antiga/nova).
Causa: Falha de comunicacao; atraso na emissao de carteirinhas; problemas de
portabilidade.

168. Probabilidade: M

169. Impacto: M

170. Detentor do Risco: COMPARTILHADO

171. Controles Preventivos: Plano de transicao detalhado; comunicacao clara aos
beneficiarios; acompanhamento da fiscalizacao.

172. Plano de Resposta: Reunides de alinhamento; suporte aos beneficiarios; aplicacao de
sancgoes.

173. Gatilho: Reclamacgdes de beneficiarios na transicao.

174. Evidéncia Documental: Plano de transicao; registros de reclamacoes.

175. Clausula/Secdo do TR: 4.3.4. Implantacao.

176. Evento de Risco: Falha na garantia de execugao contratual. Causa: Nao apresentacao
da garantia; garantia insuficiente; garantia vencida.

177. Probabilidade: B

178. Impacto: A

179. Detentor do Risco: CONTRATADA

180. Controles Preventivos: Exigéncia de garantia no TR; fiscalizacdo do prazo e valor.
181. Plano de Resposta: Notificacao; aplicacao de sancdes; rescisao.

182. Gatilho: Nao apresentacao ou irregularidade da garantia.

183. Evidéncia Documental: Comprovante de garantia; notificacao.

184. Clausula/Secao do TR: 14. Garantia de Execucao Contratual.

5. CONCLUSAO

5.1. Esta Matriz de Riscos da Contratacao fornece uma visao abrangente dos riscos associados a
contratacao e execucao dos servicos de planos de salude e odontolégicos, bem como as
estratégias para mitiga-los.

5.2. A implementacao dos controles preventivos e planos de resposta propostos contribuira
significativamente para o sucesso da contratacao e a protecao dos interesses do CREMERS.



CHECKLIST DE FISCALIZACAO DE CONTRATO

Contratacdo de Plano de Assisténcia a Saude Médica e Plano de Assisténcia Odontoldgica

Porto Alegre, 3/5/2026

1. INTRODUCAO

1.1.Este documento estabelece o roteiro de fiscalizacdao para o contrato de prestacao de
servicos de assisténcia a saude médica e odontoldgica. A fiscalizacao fundamenta-se na
necessidade de assegurar que a Operadora contratada mantenha a qualidade assistencial, a
higidez financeira e o cumprimento rigoroso das normativas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) e da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

2. OBJETIVO

2.1. Padronizar a conferéncia das obrigacdes contratuais, permitindo ao gestor identificar
precocemente riscos operacionais, falhas na rede credenciada ou inconsisténcias financeiras,
garantindo assim a continuidade e a exceléncia do atendimento aos beneficiarios.

3. METODOLOGIA

3.1.A fiscalizacao serd executada de forma continua através das seguintes etapas:

e Analise Documental: Conferéncia mensal de relatdérios de utilizacao, notas técnicas
atuariais e comprovantes de garantia.

¢ Monitoramento de Performance: Verificacao do cumprimento dos Niveis de Servico
(SLAs) e dos prazos de autorizagcao/reembolso.

e Registro e Sancgao: Aplicacao do checklist estruturado com posterior emissao de
notificacdes ou pareceres técnicos em caso de desconformidade.

4. CHECKLIST DE FISCALIZACAO DE CONTRATO

Apresenta-se a seguir modelo de checklist de fiscalizagao de contrato.

Legenda:

e C: Conforme
e NC: Nao Conforme
e NA: Nao Aplicavel

Iltem de Status
Grupo Controle Pergunta de Verificacao (C/NC/NA)

A operadora respeitou o prazo de implantacao dos
1. Implantacao Cronograma planos?

O plano de transicao ocorreu sem interrupgao de

servicos?
Transicao



2. Rede e
Qualidade

3. Legal e ANS

4, Gestao e
Financas

5. Reajustes

6.
Relacionamento

Carteirinhas

Disponibilidade

Substituicao

SLAs

Reembolsos

Rol da ANS

Judicializacao

LGPD

Base de Vidas

Coparticipacao

Relatérios

Saude

Financeira

Transparéncia

Normativa

Regulacao

Comunicacao

NIPs

Os beneficiarios receberam os cartées no prazo
acordado?

A rede minima exigida esta ativa e disponivel?

Descredenciamentos foram comunicados e
substituidos a altura?

Tempos de espera e autorizacOes estdao dentro do
limite?

Os reembolsos sao processados no prazo
regulamentar?

Ha cobertura integral do Rol e suas atualizacoes?

Defesas foram apresentadas em casos de negativa
de cobertura?

Ha DPO e evidéncias de seguranca de dados
pessoais?

A base de beneficiarios foi validada mensalmente?

As regras de cobranca seguem as clausulas
contratuais?

Foram entregues os relatérios de utilizacdo e
fiscalizacao?

Ha indicios de inadimpléncia da operadora com a
rede?

A proposta de reajuste veio com Nota Técnica
Atuarial?

O reajuste segue as regras da RN 565/2022 da ANS?

Houve adequacao a novas normas da ANS (se
houver)?

Os canais entre CREMERS e Operadora funcionam
bem?

Todas as notificacdes da ANS foram solucionadas?

ANEXO Ill - LISTA DE ESPECIALIDADES MEDICAS

LISTA DE ESPECIALIDADES MEDICAS




1. Acupuntura 31. Medicina de Trafego

2. Alergia e Imunologia 32. Medicina Esportiva

3. Anestesiologia 33. Medicina Fisica e Reabilitacdo

4. Angiologia 34. Medicina Intensiva

5. Cancerologia 35. Medicina Legal e Pericia Médica

6. Cardiologia 36. Medicina Nuclear

7. Cirurgia Cardiovascular 37. Medicina Preventiva e Social

8. Cirurgia da Mao 38. Nefrologia

9. Cirurgia de Cabeca e Pescoco 39. Neurocirurgia

10. Cirurgia do Aparelho Digestivo 40. Neurologia

11. Cirurgia Geral 41. Nutrologia

12. Cirurgia Peditrica 42. Oftalmologia

13. Cirurgia Plastica 43. Ortopedia e Traumatologia

14. Cirurgia Toréacica 44, Otorrinolaringologia

15. Cirurgia Vascular 45, Patologia

16. Clinica Médica 46. Patologia Clinica/Medicina Laboratorial

17. Coloproctologia 47. Pediatria

18 -Dermatologia 48. Pneumologia

19. Endocrinologia e Metabologia 49, Psiquiatria

20. Endoscopia 50. Radiologia e Diagndstico por Imagem

21. Gastroenterologia 51. Radioterapia

22. Genética Médica 52. Reumatologia

23. Geriatria 53. Urologia

24. Ginecologia e Obstetricia 54. Diagnéstico por Imagem - atuacao
exclusiva em Radiologia Intervencionista e
Angiorradiologia

25. Hematologia e Hemoterapia 55. Diagnéstico por Imagem -atuacao
exclusiva em Ultrassonografia Geral

26. Homeopatia

27. Infectologia

28. Mastologia

29. Medicina de Familia e Comunidade

30. Medicina do Trabalho

Porto Alegre, 07 de maio de 2026
Porto Alegre, 13 de maio de 2026
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ANEXO Il - MINUTA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO
SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

Pregao Eletrénico n° 5/2026

Processo Administrativo n° 88/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
PRE XX/XXX, QUE FAZEM ENTRE SI
O CREMERS E XXXX.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (CREMERS), com sede
na Av. Princesa Isabel, 921, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrito no CNPJ sob o0 n.° 91.335.315/0001-45,
neste ato representado pelo seu Presidente, DR. XXXXXXX, doravante denominado CONTRATANTE e o(a)
XXXXXXXX, inscrito(a) no CNPJ n°® XXXXXXXXXXXXXX sediado(a) na XXXXXXXXXXXXX, na Cidade de
XXXXXXX, doravante denominado CONTRATADO, neste ato representado(a) por XXXXXXXXXX, conforme
ato constitutivos da empresa OU procuragéo, tendo em vista o que consta no processo administrativo n°
XXXXX/2026 e em observancia as disposi¢des Lei n® 14.133/2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n® XXX/2026, mediante as clausulas

e condigdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para prestagcéo de servicos comum de
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX para o Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul,
conforme condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

Item Descricao
XX XXXX
1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigio:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
21. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, com inicio em DD/MM/AAAA e
término em DD/MM/AAAA, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul cremers.org.br s ses
Av. Princesa Isabel, 921 | Bairro Santana | Porto Alegre - RS | CEP: 90620-001 €) @/cremersoficial e
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br
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2.2. A prorrogacgao de que trata este item devera ser promovida mediante termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestédo e de execugéo, assim como os prazos e
condi¢des de conclusao, entrega, observagéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO
4.1. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo

a este Contrato

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS....... (), perfazendo o valor total de RS......... ()-

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, bem como taxas de licenciamento, administracao, frete, seguro e outros necessarios

ao cumprimento integral do objeto da contratacéao.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE DE PREGOS

7.1. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precgos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo Contratante, do INPC (IBGE), exclusivamente para as obriga¢des
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.3. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.4. Nas aferi¢es finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entao em vigor.

7.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

nal de Medicina do Estado do Rio Gran i
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CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sd0 obrigagcbes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicdes, falhas ou

irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,

reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo

CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da

execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao

do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,

forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Na&o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto

contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execugéo de tarefas fora do escopo do objeto da

contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administracdo na gestéo interna do

CONTRATADO

8.1.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas

cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.1.10.1. A Administragao tera o prazo de sessenta dias para decidir, admitida a prorrogagéo

motivada por igual periodo.

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio Grande do Sul cremers.org.br %
bel, 921 | Bairro Santana | Porto Alegre - RS | CEP: 90620-001 €) @/cremersoficial e
Fone: (51) 3300.5400 | cremers@cremers.org.br
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8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro feitos

pelo contratado no prazo maximo de sessenta dias

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo CONTRATANTE,
no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com

terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros

em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.3.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragédo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo
ou o acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responséavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e n&o podera onerar o
objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacao, qualquer
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ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual, ndo
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislacéo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugéo do objeto e nas
melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacgao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecéo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

9.21. Na&o submeter os trabalhadores a condi¢gdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos for¢ados;

9.22. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagcao de trabalho noturno e em condigoes
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perigosas e insalubres e a realizagao de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execugao do contrato;

9.25.1. A indicagao ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado fungao na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestado do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢gdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos de protegéo coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do contrato;

9.32. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especifica¢cdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;
9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE

toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de
declaracdo ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
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10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excegéo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacgao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagées legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagcdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagao desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucgéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS.
12.1. As regras acerca de infragcdes e san¢bes administrativas referentes a execugéo do contrato séo

aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando

este nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao
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mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da
comunicacgao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. Aalteragao social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a rescisao
se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.2.1. Se a operagéao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagédo por meio de termo indenizatério.

13.8. O CONTRATANTE podera ainda:

13.8.1. nos casos de obrigacado de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracao, nos
termos do inciso |V do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante

ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagao ou atue na fiscalizagado ou na gestéao
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do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,

até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°®
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més.

14.5. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA —- DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a contra de recursos especificos
consignados no Orgamento do CREMERS desde exercicio na dotagdo abaixo discriminada:
)9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.0.0.0.0.0.9.9.909.9.990909.9099990900009000000008

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS
16.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na

Lei n® 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1.  Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Pudblicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atengdo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria de Porto Alegre/RS para dirimir os litigios que
decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Porto Alegre, XX de XXXXX de 2026.
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Presidente Representante Legal
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